AUSBILDUNG BICOM BIORESONANZ: INSTITUT FUR REGULATIVE MEDIZIN

BICOM Gerate Service

Gerade bei medizintechnischen Geréten ist eine regelméassige Wartung wichtig.
Der Gerate-Service am BICOM Gerét sollte alle 1-2 Jahre erfolgen. Bitte beachten
Sie, dass der Selbstabgleich beim BICOM 2000 oder die Software Updates beim
BICOM optima den Geréate-Service nicht ersetzen kann. Der Service wird durch
unseren vom Werk geschulten Techniker unter Verwendung spezieller Messgerate
durchgefihrt. Es werden dabei nur Originalteile verwendet.

Viele Anwender planen die Gerédte-Wartung wéhrend lhrer Ferienabwesenheit.
Sie haben 3 Méglichkeiten fiir den Gerateservice:

Normaler Service

Sie lassen lhr Gerat durch DPD Transportunternehmen abholen (wird von uns or-
ganisiert) und Sie erhalten es innerhalb 4-7 Arbeitstagen oder auf den gewlinsch-
ten Termin zuriick (Transportkosten pro Weg Fr. 40.-).

Sie bringen Ihr Gerat nach vorgangiger Absprache zu unserem Techniker
(nach Kissnacht am Rigi) und kénnen es nach 2 Stunden wieder abholen.

Express-Service (ausserhalb der Ublichen Birozeiten)

Sie senden oder bringen das Gerat zu unserem Techniker. Das Gerat wird
innerhalb von max. 24 Stunden repariert und geht per Eildienst an Sie zurlck.
(Mehrkosten: Express-Pauschale von Fr. 80.- plus Express-Porto fir Riicksendung).

Service in lhrer Praxis
Unser Techniker kommt in lhre Praxis
(Mehrkosten Fr. 1.- pro km plus Fahrzeit = Arbeitszeit).

Die Kosten fur den Service inkl. sicherheitstechnischer Prifung betragen Fr. 150.-
pro Stunde zuziglich Ersatz- und Verbrauchsmaterial (wie Akku usw.) exkl. MwSt.

Bitte kontaktieren Sie uns bei
einem Service-Wunsch
Tel. 0418543090

oder direkt
unseren Service-Techniker
Silvio De Boni

De Boni Elektronik
Chaletweg 2
6403 Kiissnacht am Rigi

Tel. 0418520646
Mob.079 34072 77
support@regumed.ch



